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Produtividade exige conhecimento.

CURSOS
ABERTOS
2° SEMESTRE

Na Era do Conhecimento o profissional tem gue estar
atualizado. Participe dos Cursos Abertos 2012 do
CIESP-Campinas e atualize-se para superar 0s desafios
da Indidstria.

CURSDS LIVRES

Conhecimento para melhorar a performance profissional
dos participantes. Na drea administrativa, financeira,
comercial, fabril, comércio exterior, etc. Também sao
realizados cursos e palestras “in company”. Possibilidade
de personalizacao.

POLITICA DA QUALIDADE

Exceléncia em Educacao Profissional e em Servigos
de Informagao e Conhecimento fundamentadas nos
principios de desenvolvimento dos colaboradores, da
melhoria continua dos servicos e da satisfacdo das
necessidades do cliente.

MAIS INFORMACOES E INSCRICOES*
Acesse 0 sife www.ciespcampinas.org.br e saiba

mais. No site vocé também pode inscrever-se por
meio de ficha eletrdnica.

*A confrmagdo do curso dependerd do nimero minimo de participantes inscritos
0 participante terd direito ao certificade tendo frequéncia minima de 75%. Apds
a conlimragio do curse, mde haverd divelucss die taxa de nscrcdo, podendo
somente sex irendferide para outro curso 70% do wake pago. Desconte de 15%
para 03 10 primeros ndo associados gue 58 RsCravenem

CURSOS

JULHO

Desenvolvimento Profissional para Secretérias

PNL - Aplicado em Comunicacdo, Negociacdo e Vendas

Metodologia OEE - Aumento do Rendimento dos Equipamentas Industriais
Administracao de Cargos e Saldnios

AGOSTO

Desenvolvimento de Fomecedores

Contabilidade para N&o Contadores

Organizagdo de Almoxarifados com Cratividade e Economia de Tempo e Espago
Orawbhack

Interpretacdo e Implantacdo de Requisitos da Qualidade 1S0 9001:2008

SETEMBRO

PCP - Planejamento e Controle da Produgao - Bsico
Gerenciamento do Chéo de Fabrica

Negociacio Eficaz - Corporativa, Vendas e Compras
Cartdo de Crédito

Telemarketing - Atendimento e Vendas por Telefone

OUTUBRD
Gerenciamento do Chéo de Fabrica

NOVEMERD

Célculos Trabalhistas (Rotinas de Departaments de Pessoal e Liguidagas de Sentenga na Processa do Trabalho)

PCP - Planejamento e Controle da Produgo - Avancado
Administracao de Compras
PAPP 4* Edigdo - Processo de Aprovacao de Pecas de Producio

| "CIESP" |

Campsinas

Rua Padre Camargo Lacerda, 37 - Bonfim - Campinas

Tel./Fax: 19 3743-2200

cursos@ciespcampinas.org.br
www.ciespcampinas.org.br
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GESTAO DE
RESIDUOS SOLIDOS,
UMA URGENCIA
ADMINISTRATIVA

Stefan Rohr, diretor do Departamento de Meio Ambiente

Nos ultimos 50 anos o Brasil se trans-
formou. Foi de um pais agrario para um pais
urbano, chegando em 2010 com 85% de sua po-
pulacdo (161 milhdes de pessoas) vivendo nas
cidades. Porém, um dos servigos urbanos que
ndo acompanhou esse crescimento foi o de ge-
renciamento dos residuos sélidos.

Ha aproximados 22 anos, uma eficaz al-
ternativa para solucionar este problema surgia,
mas manteve-se esquecida nas gavetas do Con-
gresso Nacional em forma de uma burocracia e
ndo de uma solucgdo.

Agora, o consumidor terd sua respon-
sabilidade para a correta destinagdo do lixo e
realizag@o da coleta seletiva, ¢ as industrias e os
governos terdo que cumprir, por meio da Res-
ponsabilidade Compartilhada, a Lei n° 12.305
de 02/08/2010 da Politica Nacional de Residuos
Solidos, regulamentada pelo Decreto 7.404
de 23/12/2010. Durante os ultimos 22 anos,
segundo estudos do IPEA (Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada), a falta de critérios para
a destinagdo de residuos so6lidos resultou, além
dos passivos ambientais, em um desperdicio de
R$ 8 bilhdes/ano de materiais reciclaveis, en-
terrados nos aterros e lixdes, os quais perante a
nova lei continuardo operando, mas nao poderao
receber materiais reciclaveis a partir de agosto
de 2014.

Enquanto a populacdo cresceu 2,2 vezes

EDITORIAL

Stefan Rohr

nesses 50 anos, 0 consumo cresceu seis vezes
e, consequentemente, o desperdicio e descarte
nas mesmas propor¢des. No Brasil, ¢ feita a
compostagem de somente 2% de todo o lixo
organico produzido, enquanto que na india sdo
alcangados indices de até 65%. E por isso que a
reciclagem ¢ a melhor solucao ao final do ciclo
de vida dos produtos se comparada com aterros.

No que compete as industrias, a Lei
da Politica Nacional de Residuos Soélidos de-
termina que sejam apresentadas propostas de
acordos setoriais, objetivando uma gestdo mais
eficiente do ciclo de vida de seus produtos por
meio da logistica reversa.

Visando a atender demandas como esta,
o CIESP-Campinas juntamente com o seu De-
partamento de Meio Ambiente realiza eventos,
seminarios e presta consultorias no setor, a fim
de antecipar para os associados assuntos de
extrema importancia como este e tantos outros
que dizem respeito ao cuidado e a responsabi-
lidade das empresas com o meio ambiente. Tanto
as industrias como governo devem atentar para
os prazos de entrega de projetos, adequagdes e
cumprimento da Lei sancionada.

Este ¢ um marco regulatério nacional que
finalmente fara o nosso pais avangar perante a
gestdo do lixo, que esteve por um bom tempo
a deriva dos critérios de leis municipais ou es-
taduais, variando de regido para regido.
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INDICE

¢ CONFIRA NESTA EDICAO

CONFIRA NESTA EDICAO : INDICE

Davidas, criticas ou sugestoes,

envie uma mensagem: jornalismo@ciespcampinas.org.br. P
JLAND Materia de capa
Contato comercial: r Hﬁl‘-l[ll'mt Plano Nacional de Residuos Sélidos:
Impactos e Responsabilidades da

CIESP-Campinas: (19) 3743-2200 ou

. . . IndUstria
comercial@ciespcampinas.org.br, com Amanda Marques.
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MARKETING & CO.
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www.fellows.com.br




AGENDE-SE

O Departamento de Negécios do CIESP-Campinas
realizard ao longo do ano de 2012 eventos voltados
para a geracao de negécios. Confira as datas

e agende-se:

15/08 - Encontro de Negé6cios em Mogi Guacu
26/09 - Rodada de Negécios em Campinas

08/11 - Acao Empreendedora — Semana Global
do Empreendedorismo

Comitiva CIESP-Campinas contra a desindustrializacao

Empresarios, diretores e conselheiros do CIESP-Campinas
integraram a comitiva que esteve na Assembleia Legislativa de Sdo
Paulo, no dia 4 de abril, para o “Grito em Defesa da Produgio e do
Trabalho Brasileiros” e contra a desindustrializacdo do pais. Cerca
de 10 mil pessoas estiveram na assembleia, num momento tinico em
que se reuniram entidades trabalhistas e patronais — Federacdo das
Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP) e Centro das Industrias
do Estado de Sio Paulo (CIESP), Forga Sindical, Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), Sindicato dos Metaltrgicos do Grande ABC
e Associacdo Brasileira de Maquinas e Equipamentos (Abimaq).

De acordo com o diretor-titular do CIESP-Campinas, José
Nunes Filho, o momento entrou para historia do pais ao reunir na
mesma causa empresarios e trabalhadores: “N&o podemos permitir
que a base da economia brasileira se desestruture. Sem a industria
as demais cadeias produtivas fenecem e atingira toda a populagdo.
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CIESP-CAMPINAS
NA RIO+20

7 RIO+20

Conferéncia das Nacdes Unidas
sobre Desenvolvimento Sustentavel

A diretoria do CIESP-Campinas esteve na Conferéncia das
Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, a Rio+20, onde
o Rio de Janeiro foi centro das atengdes do mundo entre os dias 13 e
22 de junho. A Comitiva da Regional Campinas participou da aber-
tura do Espago Humanidade 2012, no dia 11 de junho; uma estrutura
construida no Forte de Copacabana, aberto ao publico, concebida
para realgar o importante papel que o Brasil exerce hoje como um
dos lideres globais no debate sobre o desenvolvimento sustentavel.
O espago “Humanidade 2012” ¢ uma iniciativa da FIESP, Sistema
Firjan, Fundagdo Roberto Marinho, Sesi-Rio, Sesi-SP, Senai-Rio,
Senai-SP, com patrocinio da Prefeitura do Rio e do Sebrae. Integra-
ram a comitiva o 1° e o 2° vice-diretores do CIESP-Campinas, José
Henrique Toledo Corréa e Natal Martins, o diretor do Departamento
de Meio Ambiente da Regional, Stefan Rohr, o diretor de Respon-
sabilidade Social, Luiz Fernando Araujo Bueno, os vice-presidentes
do CIESP, Alexandre Serpa e Rui Rabelo, e o conselheiro Antonio
Carlos Reinholz. =

CIESP-CAMPINAS CONTRA
A DESINDUSTRIALIZACAO

Empresas podem enviar declaracao com
documentos para integrar a acao judicial

E preciso gritar a insatisfacdo. Precisamos de reformas estruturais
urgentes para tornar o pais mais competitivo”, afirmou Nunes.

Para o gerente comercial da Metalurgia DDL presente na
comitiva, Flavio Buissa, apesar de nunca ter participado de um
movimento ou manifestagdo, a causa o fez integrar o movimento
pela primeira vez: “Percebi, ao estar presente no movimento, que
¢ comodo reclamarmos, mas ndo agirmos, ndo nos posicionarmos
como cidaddos empresarios ou trabalhadores. E preciso que a so-
ciedade se mobilize e exija do governo a¢des imediatas e assertivas
para que a desindustrializa¢do do pais ndo continue”, expressou o
gerente.

A FIESP, o CIESP e os sindicatos participantes apresen-
taram ao governo uma proposta com medidas emergenciais para
proteger a macroeconomia, aumentar os investimentos produtivos

¢ defender o comércio do pais.

ECONOMIA CRIATIVA, CULTURA E NEGOCIOS

Sesi Amoreiras sediou seminario internacional

Campinas foi uma das cidades escolhidas para sediar o Se-
mindrio Internacional de Economia Criativa, Cultura e Negdcios,
promovido pelo Sesi-SP, e que reuniu 41 palestrantes e moderado-
res de todo o mundo para debater a importancia da valorizagdo de
talentos humanos e transformacdo de ideias criativas em oportu-
nidades de negocios.

O evento aconteceu no dia 19 de abril no Sesi Amoreiras
com a participa¢do de mais de 200 empreendedores criativos, em-
presarios, gestores publicos e executivos em geral, que conferiram
as palestras sobre temas como cidades criativas e as inovagdes no
espaco urbano; clusters criativos e oportunidades da Copa 2014
para cidades ndo-sedes.

Além do seminario, quem passou pelo Sesi Amoreiras en-
tre os dias 17 e 19 de abril conferiu uma exposi¢ao com os cases
de instituicdes que criaram produtos originarios de materiais re-
ciclados, e a exposi¢do “Jeito de Ver”, das artistas plasticas Nilse
Santamarina Peres, Eli Cristina Covulo e Valeria Tretim Darcadia,
que retne obras contemporaneas produzidas com residuos de ma-
teriais, e cursos rapidos de “Ecoarte”.

De acordo com a economista e curadora do evento, Ana
Carla Fonseca, na abertura do evento em Sdo Paulo, as ideias sdo
muitas, mas para coloca-las em pratica é preciso investir na area de
educagdo, tecnologia e reconhecer o valor econdmico da cultura.

Fonte: portal Sesi-SP =

WORKSHOP TECNOLOGICO PLATEC

Evento promovido pela ONIP na sede do CIESP-Campinas identificou 43 Projetos

Participantes do Workshop Platec FPSO

O CIESP-Campinas sediou nos dias 24 ¢ 25 de abril o 1°
Workshop Tecnologico Platec FPSO — “Automagéo e Instrumentagéo
do Top Side”, promovido pela Organizacdo Nacional da Industria do
Petroleo (ONIP), o Instituto Brasileiro do Petréleo, Gas e Biocom-
bustiveis (IBP) e a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), orga-
nizado em conjunto com a Federag@o das Industrias do Estado de Sao
Paulo (FIESP). O workshop contou com a presenga de 98 pessoas e
82 empresas, analisou 78 itens entre equipamentos e softwares ligados
a automagdo de uma planta industrial de FPSO (Floating Production,
Storage and Offloading - Unidades Flutuantes de Producdo, Armaze-
namento e Descarga).

O evento gerou parcerias para desenvolvimento de 30 opor-

tunidades de nacionalizagdo de equipamentos e softwares ligados
a automag@o de uma planta industrial e outras 13 oportunidades de
nacionalizagdo foram identificadas para futuras parcerias. A ONIP, o
IBP, a Finep, a Device Automotion, o Registro Brasileiro de Navios e
Aeronaves (RBNA) e a General Electric (GE) palestraram durante o
evento.

Para o diretor-titular do CIESP-Campinas, José Nunes Filho, a
cidade nao figura como polo tecnoldgico a toa: “Iniciativas como essa
sdo fundamentais para proporcionar o desenvolvimento e o aumento
da capacitacdo tecnoldgica da industria nacional. O CIESP-Campinas
seguira como firme parceiro em futuros eventos”, finalizou o diretor.

Fonte: site da Onip =
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NEGOCIOS

NEGOCIOS

1° PAULINIA PETROLEO E GAS
FOI SUCESSO DE PUBLICO

Rodada de Negocios proporcionou 1.812 reunidoes entre ancoras e empresas participantes

Ceriménia de abertura Paulinia Petroleo & Gas

Cerca de 650 empresarios e investi-
dores compareceram ao Theatro Municipal
de Paulinia, no dia 22 de maio, para con-
ferir as palestras e participar da rodada de
negodcios do maior evento de oportunidades
do setor de petroleo e gas do interior paulis-
ta, realizado pelo CIESP.

Um novo e promissor cenario eco-
némico surge no pais com a descoberta do
Pré-Sal, representando grandes oportunida-
des ndo s para as grandes empresas mas,
principalmente, para pequenas e médias
empresas que estiverem preparadas tecni-
camente para atender a cadeia produtiva.
Pela manhd, um Congresso com entrada
gratuita reuniu palestrantes da Petrobras,
Secretaria de Energia do Estado de Sao
Paulo, Organizagdo Nacional da Industria
de Petroleo (Onip), FIESP, Sebrae, Associa-
¢do Brasileira das Empresas do Setor Naval
e Offshore (Abenav) e Caixa Econdmica
Federal. O prefeito de Paulinia, José Pavan
Junior, também participou da abertura do
evento.

Para o diretor-titular do CIESP-
Campinas, José Nunes Filho, o Pré-Sal re-
presenta para todo o brasileiro uma oportu-
nidade de emprego e renda, de qualificagio
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Rodada de Negdcios P&G

e perspectiva de crescimento: “Para usufruir
de todo esse potencial, as pequenas e médias
empresas do pais precisam se profissionali-
zar, qualificar seus profissionais e investir
em tecnologia. O evento uniu a Petrobras,
representada pela Replan, que demanda
servigos e produtos; o CIESP, que retine as
empresas que formam a cadeira produtiva
de petroleo e gas, bem como o Sebrae, que
opera na qualificacdo desses fornecedores,
a Caixa Econémica Federal, que oferece o
financiamento para os projetos no setor, ¢ a
Prefeitura Municipal de Paulinia, que pres-
tou servigos logisticos para a realizagdo do
evento”, pontuou o diretor.

No que depender das entidades da
industria paulista, os empresarios do Estado
terdo todo o suporte para atender as deman-
das que virdo pela frente, complementou o
1° vice-presidente do CIESP, Rafael Cer-
vone. “Nosso compromisso ¢ da FIESP ¢
mobilizar as empresas paulistas no atendi-
mento de, se possivel, todas as demandas
do setor. Temos tecnologia, mao de obra,
infraestrutura ¢ um parque industrial capa-
citado para atender toda a cadeia produti-
va de petroleo e gas”, reforcou Cervone
durante solenidade de abertura do Paulinia

Petroleo & Gas. O empenho do CIESP e da
FIESP em apresentar ao industrial paulista

as oportunidades de fornecimento para a
cadeia nacional da industria de petrdleo e
gas fez com que a Petrobras classificasse as
42 diretorias regionais das entidades como
importantes postos de orientacdo ao empre-
sario que pretende participar do cadastro de
fornecedores da estatal.

De acordo com o subsecretario de
Petroleo e Gas da Secretaria de Energia do
Estado de Sdo Paulo, Antoénio Henrique
Costa Gross, todo o Estado de Sdo Paulo
sera afetado positivamente com a explo-
racdo do Pré-Sal na Bacia de Santos. “O
Governo do Estado ja estabeleceu forte
parceria com a FIESP/CIESP para o de-
senvolvimento da cadeia de fornecedores
estabelecidas ou a se estabelecer no Estado
de Sdo Paulo, visando sua melhoria em es-
cala e maior participagdo no mercado com
competitividade. Ja foram criados comités
técnicos de desenvolvimento para aprimo-
rar a tecnologia de exploragdo, formar téc-
nicos e engenheiros e ampliar o mercado de
gas”, ponderou o subsecretario. As pales-
tras foram transmitidas ao vivo pelo site do
CIESP-Campinas.

Rodada de
Negocios P&G

A segunda parte do evento con-
templou uma rodada de negdcios com
mais de 200 representantes de empresas
de diversos segmentos, com potencial de
participagdo na cadeia produtiva de gas e
petroéleo. Para o 1° vice-diretor do CIESP-
Campinas e diretor titular de produtos, ser-
vicos e negdcios do CIESP estadual, José
Henrique Toledo Corréa, a entidade cum-
pre seu papel de gerar negdcios por meio
darodada P&G: “A expressiva presenga de
empresarios de toda a Regido Metropolita-
na de Campinas e do Estado de Sao Paulo
no evento mostra que as oportunidades do
setor sdo tangiveis, basta estar preparado”,
afirmou.

De acordo com Corréa, na rodada é
possivel prospectar clientes e fornecedores
num curto espago de tempo. Em Paulinia,
fornecedores e ancoras realizaram 1812
reunides, com expectativa de fechamento
de negodcios em torno de R$ 20 milhdes
nos contatos realizados. Empresas-ancora
de peso viabilizaram a rodada, tais como
Eisa Estaleiro Ilha Ltda., Braskem S.A.,
Petrominas Transportadora de Derivados
de Petroleo Ltda., Galvani Industria, Co-
mércio e Servigos, entre outras.

Depoimentos:

“E a primeira vez que a Brasil Mi-
nérios participa de uma rodada de
negocios. A dindmica das reunides
nos permitiu conhecer um niimero
grande de fornecedores e estreitar
o0 contato para futuros negocios.
As expectativas foram plenamente
atendidas e com certeza estaremos
presentes nas proximas edi¢oes.”
Edward Fagundes Branco, gestor
da unidade Siao Paulo — Brasil
Minérios, 4ncora no evento.
“Participamos das rodadas promo-
vidas pelo CIESP desde 2007 e os
resultados sdo sempre positivos.
O retorno compensa a maratona
de reunioes.”
Levy Corréa, gerente comercial
Fildi Hotel, participante da rodada
de negocios.

VALINHOS RECEBE
ENCONTRO DE NEGOCIOS

Valinhos recebeu mais de 200 pessoas no Encontro de Negbcios

Valinhos recebeu no dia 11 de abril
cerca de 200 empresarios e representantes
comerciais no Encontro de Negdcios pro-
movido pelo CIESP-Campinas em parce-
ria com a prefeitura municipal de Valinhos.
O evento realizado na Via Appia Eventos
contou com a presenga do diretor-titular
do CIESP-Campinas, José Nunes Filho,
do diretor do departamento de negocios
do CIESP-Campinas, Fabiano da Rocha
Grespi, do vice-prefeito Engenheiro Moy-
sés, representando o prefeito Marcos José
da Silva, e o secretario de Desenvolvimen-
to Economico, Carlos Roberto Tosto.

Segundo o diretor do departa-
mento de negdcios do CIESP-Campinas,
Fabiano da Rocha Grespi, os encontros
criam um ambiente favoravel a concreti-
zacdo de negocios. “Acreditamos que esse
encontro gere em torno de R$ 5 milhGes
em negocios. As empresas-ancora deman-
dam diversos servicos e, aqui, ¢ possivel
abrir portas com essas grandes empresas”,
salienta o diretor.

O Encontro de Negocios teve a
participagdo de 10 empresas-ancora de
Valinhos, entre elas a Arprotec, Cartoni-

ficio, Cem Trend, Grupo Ettori, Hidroall,
Martini Alimentos, Soproval Embalagens
Plasticas, Thermix, Vermeer e Vitoria Qui-
mica.

Para Solange Ramalho, repre-
sentante de compras da Arprotec, ancora
participante de varios encontros e rodadas
promovidos pelo CIESP, os eventos de
negodcios sdo oportunidades uUnicas para
a empresa conhecer novos fornecedores:
“Temos resultado num curto prazo de tem-
po, pois nos encontros o leque de fornece-
dores que se apresentam ¢ grande e muitos
com qualidade. Ja tivemos bons resultados
de compra e também de venda em outros
encontros e a expectativa ¢ sempre de fe-
char novos negocios”, ressalta Solange. Ja
Tamara Ziantonio, representante comer-
cial da Alfalog Logistica, participou pela
primeira vez e disse ter aprovado o for-
mato do evento: “Achei muito positivo os
contatos feitos hoje, o encontro ¢ dindmi-
co e a troca de cartdes acontece de forma
tranquila, pois todos estdo aqui em busca
de comprar ou vender. Com certeza a Alfa-
log estara presente nos proximos eventos”,

finalizou a representante.
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SOS HUMANOS RECURSOS HUMANOS

Para a professora de biodanza especializada em Sistema Biocén-
trico nas Organizacdes, Rita de Cassia Guernelli Signori, as empresas )
precisam ser altamente criativas para enfrentar os novos tempos: “E na W
liberdade individual que se cria. E na autoestima elevada, na qualificagdo, =
na troca de estimulos positivos que uma organizagdo se torna criativa.
Esta faltando amor nas empresas e a falta do afeto nas relagcdes com-
promete o bom desempenho. Nossa capacidade de percepgao da vida é
constantemente perturbada pela ansiedade, preocupagdo e medos pelos
preconceitos e agressdes. Necessitamos com urgéncia recuperar nos-
sa qualidade de vida por meio do carinho, amor, alegria, capacidade de
expressao e de comunicagdo”, pondera a especialista que desenvolve a
biondanza nas organizacdes; um sistema vivencial, de integracao e desen-
volvimento humano, que estimula novos comportamentos e descobertas
por meio de vivéncias integradoras induzidas pela musica e pela danga.
De acordo com Rita, a biodanza amplia a saude em todos os niveis re-
gulando os sistemas nervoso, endocrino e imunolégico,
ajudando a superar o estresse, a capacidade de co-
municagdo e expressio, elevando a autoestima e
autoconfianga e rompendo barreiras como a do
relacionamento interpessoal e da timidez. Uma
alternativa diferente e interessante de propor qua-
lidade de vida no ambiente de trabalho.

Saiba mais sobre a biodanza com a especia-
lista Rita de Cassia pelo telefone (19) 3256-4656 ou
pelo e-mail ritaguernelli@hotmail.com. =

QUALIDADE

DE VIDA NO
AMBIENTE
CORPORATIVO

A\

Solucoes profissionais
para seus negocios
na internet.

COMO TRANSFORMAR O LOCAL DE TRABALHO NUM LUGAR AGRADAVEL E SAUDAVEL, DE FORMA DIFERENTE

DESENVOLVIMENTO DE SITES
E uma dicotomia. De um lado est4 a acelerada rotina de tra- prevencdo de acidentes. De acordo com a diretora do departamento :
balho e a necessidade constante de demonstrar resultados. De outro de Desenvolvimento Humano Organizacional do CIESP-Campinas, GERENCIADOR DE CONTEUDO
esta o estresse gerado por toda a pressdo do ambiente corporativo e Silvia Luna, ¢é preciso investigar as causas de insatisfagdo dos fun- FERRAMENTAS PARA EAD
a necessidade de extravasar as tensdes. Com o tempo cada vez mais cionarios levando sempre em considerag@o a vida familiar e social
curto, a qualidade de vida no trabalho se torna um desafio para as do individuo, tendo em vista que as mesmas se refletem no ambiente VIDED STREAMING
organizacgdes que se veem responsaveis pela melhoria no bem-estar de trabalho, afetando a qualidade e o desempenho em suas fungdes.
dos colaboradores, de sua capacidade produtiva e de seus resultados. “Com esse diagnostico é possivel propor projetos que realmente irdo REDES SOCIAIS
Historicamente, apds a Revolugao Industrial o trabalho pas- mudar a visdo e a satisfagdo do colaborador em relagéo a empresa”,
sou a ser ponto central na vida do homem, ocupando a maior parte ressalta Silvia. BLOGS
de seu tempo. A familia e o lazer se tornaram um segundo plano para Mais do que reconhecimento do trabalho, plano de carreira
0 homem moderno, causando um mal estar e a sensagdo de auséncia e renovagao dos sistemas de recompensas, cuidar da satide fisica e SISTEMAS WEB

constante de casa. Desta forma, a implementagao de agdes visando a
melhorias para as pessoas se torna fundamental para assegurar uma
maior produtividade e qualidade no trabalho e maior satisfagdo na
vida familiar e pessoal.

A qualidade de vida no trabalho ndo diz respeito somente a
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mental também ¢é fundamental. Algumas organizacdes ja estdo im-
plantando academias no ambiente de trabalho e oferecendo aulas de
pilates, teatro e danga. Uma forma diferente de envolver o funcio-
nério em atividades que liberam o estresse e cuida da saude fisica e
emocional.

N 1 EE R N E

Fones: (19) 3027.2375 / 3307.0075
www.neointernet.com.br
facebook.com/neointernet
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WGK INDUSTRIA L
DE MOTOPECAS

Inovacéo e qualidade dos produtos tornaram a industria

WGK IndUstria Tradeways ACE

Com parcerias em mais de 70 paises, empresa de assessoria em

uma das maiores fornecedoras do setor no Brasil

Ha quase 20 anos no mercado,
com sede em Campinas, a WGK, indus-
tria mecanica especializada na fabricagéo
de pecas para motos, trabalha com tec-
nologia de ponta. Destaca-se no cenario
nacional como um dos principais for-
necedores na fabricagdo do sistema de
acionamento de valvulas, como eixos de
comando, balancins, parafusos de ajustes
¢ tensionadores de corrente de comando.
Além disso, a WGK oferece ao mercado a
linha Bravo, produtos de alta performan-
ce ¢ alta precis@o para competi¢gdes, que
ddo maior velocidade para as motos.

A empresa investe constantemen-
te na ampliacdo da carteira de produtos, e
recentemente langou a caixa de direcdo e
o kit de transmissdo. Com espirito inova-
dor e ousado, a WGK adota praticas sus-
tentaveis de produgé@o e vem recriando os
produtos existentes como, por exemplo,
a placa de partida com sistema de role-
tes concéntricos, ¢ os tensionadores de
corrente de comando para a Honda CBX
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200/250 e Titan 150, com o sistema de
trava de seguranca. Possui alta tecnologia
para a fabricacdo, aferi¢do, montagem e
uma equipe de 60 colaboradores internos
e 50 vendedores externos altamente qua-
lificados, em uma planta industrial com
padrdes de organizacdao ISO 9001.

Hoje a WGK estad construindo
uma nova unidade fabril em Monte Mor,
triplicando seu tamanho para atender a
demanda do mercado e langar novos pro-
dutos, pretendendo se tornar em breve
exportadora para toda a América Latina.

De acordo com o empresario Fe-
lipe Razera Marchini, a WGK preza pela
qualidade e tem como grande diferencial
a garantia estendida de seus produtos.
“Temos representantes comerciais em
todo o Brasil, oferecendo um atendimen-
to diferenciado, entregando qualidade
elevada e bons precos, estabelecendo
sempre um relacionamento de confianga
mutua com nossos clientes”, assegura
Felipe.

comércio exterior conquistou o selo de qualidade ISO 9001:2008

Com os investimentos feitos pela
Infraero, nos proximos anos o Aeroporto
Internacional de Viracopos sera o maior
complexo aeroportuario da América do
Sul, com capacidade para movimentar 61
milhdes de passageiros e mais de 3 milhdes
de toneladas de mercadorias por ano. O
atual ambiente competitivo no Brasil exige
das grandes empresas estratégias de logis-
tica integrada as operagdes industriais para
ampliar a comercializacdo de mercadorias
entre nagdes, blocos econdémicos ¢ intra-
empresas. O transporte aéreo € 0s centros
cargueiros aeroportudrios se configuram
como parte importante nesse processo jun-
tamente com empresas especializadas em
comeércio exterior.

Atuando na regido estratégica
do municipio de Campinas ha 18 anos, a
Tradeways ACE Ltda. desenvolve agdes
de agenciamento e gerenciamento de fre-
tes aéreos e maritimos, desembaragos e
despachos aduaneiros, certificagdes e do-

cumentagdes (Drawback, Ex-Tarifarios,
Siscomex, Incoterms), logisticas nacional
e internacional integradas como suportes
a cadeias de suprimentos industriais, pro-
cessos completos de importagdo/expor-
tagdo door-to-door, estrutura tecnoldgica
em todas as etapas em um unico contato
e demais atividades de customer services
agregadas.

Atualmente possui parceiros em
mais de 70 paises, voltada a exceléncia no
atendimento ao cliente, e conquistou o selo
de qualidade ISO 9001:2008, entrando para
o seleto time de empresas certificadas con-
forme o rigido SGQ, Sistema de Gestao da
Qualidade da Norma. Para Antonio Carlos
Estevam, executivo ¢ CEO da empresa,
o selo ISO melhorou em muito o atendi-
mento ao cliente e atitudes preventivas de
produtividade, dando mais clareza sobre as
metas da empresa, objetivos e a implanta-
cdo da melhoria continua de seus proces-
SOS € Servigos com treinamento constante

de seus colaboradores. Em 2010, a empre-
sa conquistou - em processo de concorrén-
cia altamente competitivo - um importante
cliente que se apresenta hoje como uma das
organiza¢des mais importantes do pais na
area de energia. O cliente fez a importacdo
de carros elétricos de marca norueguesa
como expressdo de iniciativa em pesquisa
e desenvolvimento e a¢des sustentaveis, e
pretende oferecer ao mercado nacional ve-
iculos que emitam menos carbono e que se
utilizem de fontes de energia alternativas.
Jaem 2011, a Tradeways trouxe da Austria
um grupo gerador de energia elétrica por
meio da transformagdo do bagago/vinhoto
da cana de aglcar. Processos importantes
realizados pela empresa, em favor do meio
ambiente do pais.

A Tradeways ACE opera sob as re-
gulamentacdes IATA, ANAC/DAC, OTM,
entre outras.

Conhega mais sobre a empresa —
www.acetradeways.com.br.
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ESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL
A IMPORTANCIA DA QUALIFICACAO
NO MUNDO GLOBALIZADO

Por Ana Paula Almeida, gerente-executiva de Desenvolvimento de Negoécios do Instituto Euvaldo Lodi - IEL

O ambiente de negocios de hoje €
dindmico e extremamente competitivo, para
nao dizer voraz. As decisdes empresariais
precisam ser tomadas quase em tempo real
para aproveitar as melhores oportunidades,
que estdo ai para as empresas e empresarios
que buscam crescer, ser cada vez mais com-
petitivos e se tornarem lideres de mercado.

Num mercado globalizado e cada
vez mais competitivo, os gestores precisam
da informagao confiavel e na hora certa. E,
sobretudo, devem ter formago, competén-
cia para distinguir entre a noticia boa e a
ruim, analisar corretamente os dados, tragar
as melhores estratégias e tomar as decisdes

que levardo as empresas ao topo. Mas qual
a qualificacdo desejavel? Onde buscar as
ferramentas de gestdo adequadas para in-
crementar o negocio? Como melhorar a to-
mada de decisdes na empresa? O Instituto
aldo Lodi (IEL) e a HSM Educagéo se
eram a responder a essas necessida-
turaram um curso inovador, o
e Desenvolvimento Empresa-

isa realizada com

diversas empresas do pais, o Programa de
Desenvolvimento Empresarial foi elabora-
do para fortalecer as organizagdes e prepa-
ra-las para ganharem destaque no mercado
por meio do desenvolvimento de competén-
cias e de transformagdes reais nas compa-
nhias.

Agora as empresas da regido de
Campinas, um dos maiores polos de nego-
cios do pais, podem conquistar esse ganho
de competitividade sem perder tempo com
deslocamentos. O IEL e a HSM Educagao,
com o apoio da regional do Centro das In-
dustrias do Estado de Sao Paulo (CIESP),
oferecem a partir de agosto o curso em
Campinas. Os empresarios e gestores envol-
vidos no processo decisorio das empresas
sdo o publico-alvo. Ja o programa oferece
professores que atuam no meio empresarial,
conteudos inéditos de um dos maiores gurus
de negodcios do mundo, processo de ensino
e aprendizagem voltado para o resultado e
uma plataforma tecnoldgica e de conteudo
virtual e exclusivo.

Um dos diferenciais do Programa
de Desenvolvimento Empresarial sdo as

orientagcdes exclusivas para as empresas,
que levardo aos professores e consultores
as dificuldades por quais passam e fardo um
exercicio de como comegar a resolvé-las.
Com este curso, o Instituto Euvaldo Lodi,
ligado a Confederagdo Nacional da Indus-
tria (CNI), cumpre parte de suas funcdes de
capacitar empresas € empresarios € propor-
cionar aos lideres e executivos acessos aos
mais modernos conceitos e praticas de ges-
tao de negocios.2

o

entrevistas ao vivo pelawebcam

Realizadas, gravadas e armazenadas
com a tecnologia CLARUS MediaFlux".

Conectam o recrutador aos candidatos
em tempo real diretamente na
plataforma CLARUS Empregos”.

s WWW.Clarusempregos.com

+55 (19) 3744-4477  www.fastimely.com
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CHEGA AO FIM CICLO DE

DEBATES DESENVOLVIMENTO
METROPOLITANO CAMPINAS 2020

7° 8°e 9°ciclos fecharam evento com chave de ouro

Em nove ciclos foi possivel deba-
ter temas de relevancia para o desenvolvi-
mento sustentavel e consciente da Regido
Metropolitana de Campinas, visando ao
ano de 2020. Profissionais, especialistas e
representantes de diversos setores, publicos
e privados, figuraram no hall de palestrantes
dos ciclos de debates realizado pelo CIESP-
Campinas com diversos parceiros.

Segundo o idealizador do ciclo e
vice-presidente do CIESP, Alexandre Ser-
pa, o seminario foi criado com o proposito
de apresentar a sociedade como um todo, e
principalmente a sociedade civil organiza-
da, governo e academia, os problemas nas
diversas areas da Regido Metropolitana de
Campinas: “Por meio do Forum foi possivel
debater e propor solu¢des que serdo organi-
zadas em um livro, e entregues aos princi-
pais tomadores de decisdo da cidade e re-
gido com as propostas de planejamento nos
diversos segmentos. Sabemos que quando
mudam os governos mudam os projetos.
Acreditamos que com acesso a este livro o
planejamento e as agdes dos proximos go-
vernos tenham maior longevidade e sejam
executadas pensando numa Campinas me-
lhor até 2020”, pondera Serpa.

Em fevereiro, margo e abril de
2012, realizaram-se os trés ultimos ciclos.
Confira a sintese dos debates:

7° Ciclo - “Fontes
Financiadoras de
Recursos e Parcerias
Publico-Privadas”
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O 7° Ciclo realizado em fevereiro
deste ano visou ao debate sobre quais as
fontes de recursos para o financiamento de
projetos e iniciativas que propdem a me-
lhoria dos diversos setores da cidade, bem
como quais as formas de se estabelecer
parcerias publico-privadas para realizagdo
de melhorias, expostos em dois painéis. O
primeiro painel teve como palestrantes o
diretor técnico de politicas sociais da Fun-
dacdo de Desenvolvimento Administrativo
Publico (Fundap), Aurilio Sérgio Costa
Caiado; o secretario municipal de Finangas
da Prefeitura de Campinas, Gilton Pache-
co de Lacerda; o diretor administrativo da
Agemcamp e presidente do Conselho de
Orientagdo do Fundocamp - Fundo de De-
senvolvimento Metropolitano de Campinas,
Jodo Alberghini Sobrinho, e contou com a
mediagdo de Natal Martins, 2° vice-diretor
do CIESP-Campinas.

Destacou-se sobre o primeiro pai-
nel, “Fontes de Recursos Tributarios, Ges-
tdo e Parceria Publico-Privada”, o planeja-
mento integrado como fator fundamental
na gestdo publica, a necessidade de definir
modelos de financiamento para os diversos
setores da administragdo, bem como uma
forma mais justa e menos complexa de divi-
dir os impostos arrecadados entre as esferas
de governo para o melhor aproveitamento
dos recursos em todas as areas administra-
tivas. Falou-se também de um poder publi-
co mais inventivo para o desenvolvimento
social da cidade de Campinas e as parce-
rias publico-privadas como uma alternati-
va eficiente para planejar agdes e executar

projetos futuros para as cidades da Regido
Metropolitana.

O segundo painel contou com as
exposi¢des da administradora do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico
e Social (BNDES), Vera Lucia Vieira; a
gerente executiva da Caixa Econdmica Fe-
deral, Ludmila Aucar Felipe; o gerente de
negodcios do Banco do Brasil, Marcos César
Rodrigues, e, como mediador, Celso Freitas
Gongalves, presidente do Sindicato das In-
dustrias Graficas de Campinas. Destacou-se
nas exposi¢des do segundo painel, “Fontes
Financiadores de Recursos e Repasses”, o
consenso de que o Brasil possui fontes di-
versas de financiamento e crédito tanto para
o setor privado como publico, para médio e
longo prazo, com taxas de juros possiveis.
Ponderou-se sobre a necessidade de fazer o
crédito e o financiamento chegar com me-
nos burocracia e mais facilidade ao micro,
pequeno e médio empresario.

8° Ciclo - Bem-Estar e
Seguranca Publica

O tema do 8° ciclo trouxe a tona
uma preocupagio geral da populagdo e do
poder publico: a Seguranga Publica aliada
ao bem-estar no dia a dia do cidad3o, tam-
bém divididos em dois painéis.

Convidados para o debate do pri-
meiro painel, “Bem-Estar Social”, o profes-
sor da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), di-
retor do departamento de Responsabilidade
Social do CIESP-Campinas e diretor-adjun-
to do DRS CIESP-Sao Paulo, Luiz Fernan-

do de Aratijo Bueno, a professora do curso
de Servigo Social da PUC-Campinas, Maria
Virginia Righetti Fernandes Camilo, a dire-
tora da Secretaria de Cidadania, Inclusdo e
Assisténcia Social da Prefeitura Municipal
de Campinas, Isménia Aparecida dos San-
tos Oki e, como mediador do painel, José
Henrique Toledo Corréa, 1° vice-diretor
do CIESP-Campinas. Sobre o tema “Bem-
-Estar Social” os palestrantes destacaram a
necessidade de pensar e planejar agdes para
uma sociedade que estd se modificando,
priorizando valores pluralistas, a positivi-
dade do conflito, a tolerincia e os direitos
das minorias. Consideraram os avangos das
conquistas legais com a Lei Organica de As-
sisténcia Social e as mudancgas dessas leis
que devem assegurar a vigilancia social, a
defesa de direitos e protegdo social basica,
propondo uma nova légica nas agendas pu-
blicas priorizando a integracdo politica para
o enfrentamento da pobreza no pais.

O segundo painel, que prop0s para
debate a Seguranca Publica, contou com as
exposi¢cdes do comandante de Policiamen-
to do Interior da Policia Militar, Coronel
Walter Gomes Mota, o delegado seccional
de Policia Civil de Campinas, Dr. José Car-
neiro de Campos Rolin Neto, e o secreta-
rio municipal de Seguranca Publica, Sinval
Dorigon. O painel contou com a mediagdo
de Nilton César de Jesus, coordenador do
Programa de Protecdo Industrial do CIESP-
Campinas. Destacou-se sobre a seguranga
publica na Regido Metropolitana de Campi-
nas a importancia da integracdo das policias
para um trabalho mais efetivo, motivando

a participacdo da sociedade como os olhos
da policia. A realizacdo de um mapeamen-
to das zonas de maior incidéncia de crimes
realizada pela Secretaria de Seguranga Pu-
blica e pela Guarda Municipal, alimentando
de informagdes as policias para agdes estra-
tégicas de seguranca, ter sempre medidas
de prevengdo e combate as drogas aliadas
a melhora da educagio no pais. Falou-se da
necessidade de repensar a seguranga publi-
ca de forma a desburocratizar e conceder
mais autonomia para os processos € meca-
nismos de trabalho da policia, diminuindo
os entraves judiciais.

9° Ciclo -
Desenvolvimento
Territorial e Urbano

O ultimo ciclo, realizado em abril de
2012, debateu o crescimento e o desenvolvi-
mento sustentavel das cidades. Palestraram
no primeiro painel, “Eixos de Desenvolvi-
mento e Ocupacdo de Solo”, o diretor re-
gional do Sindicato das Empresas de Com-
pra, Venda, Locag¢do e Administragdo de
Imoéveis Residenciais e Comerciais de Sdo
Paulo, Fuad Jorge Cury, o diretor regional
do Sindicato da Industria da Construgdo
Civil do Estado de Sao Paulo, Marcio Be-
venutti, o presidente da Associagdo dos En-
genheiros e Arquitetos de Campinas, Paulo
Sérgio Saran, e, como mediador do painel,
Josmar Cappa, professor da PUC-Campinas
e membro do Conselho de Infraestrutura do
CIESP-Campinas. Com unanimidade todos

os palestrantes iniciaram a discussdo falan-
do do atraso de mais de 10 anos em que o
pais se encontra com investimentos em in-
fraestrutura, ¢ que uma das formas de reto-
mar o crescimento sustentavel das cidades
¢ por meio de parcerias publico-privadas.
Destacou-se o expressivo crescimento da
construgdo civil e do mercado imobiliario
nos ultimos anos, ¢ com eles a degradagio
do centro de Campinas e entorno da rodovi-
aria. Falou-se sobre a necessidade de plane-
jar, daqui para frente, o que as cidades po-
dem suportar de crescimento, com o poder
publico focado na gestdo para solucionar os
problemas ja existentes, propondo novas so-
lugdes para as cidades do futuro.

O segundo painel propds o debate
do Plano Diretor e da Politica Tributaria.
Contou com as exposi¢des do professor
do Instituto de Economia da Unicamp, Dr.
Ulysses Cidade Semeghini, o secretario mu-
nicipal de Planejamento e Desenvolvimento
Urbano, Alair Roberto Godoy, € o professor
da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
da PUC-Campinas e presidente da Associa-
cdo Regional de Escritorios de Arquitetura
de Campinas, Jodao Verde. O painel contou
com a mediacdo de Mariangela Tiengo Cos-
ta, coordenadora do Departamento Juridico
do CIESP-Campinas. Encerrou o ciclo de
debates neste painel a proposta de criagdo
de autarquias mistas das secretarias que
tratam do planejamento urbano, com uma
gestdo moderna e informatizada, facilitando
0 acesso as informagdes aos municipes € o
restabelecimento da legitimidade juridica na
ocupacao de solo na regido de Campinas.
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IMPACTOS E
DA INDUSTRIA
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RESPONSABILIDADES

A soma é evidente e preocupante.
Quanto mais a populacao cresce, mais
consome e mais produz lixo. Nessa
matematica, apenas dois paises no
mundo subtraem a relagao lixo por
habitante: Alemanha e Japao. Segundo
o livro “Lixo: Cenarios e Desafios”,
escrito pelo socidlogo, geblogo e
especialista em Gerenciamento
de Residuos, Mauricio Waldman, a
populagdo mundial gera em média,
todos os anos, 30 bilh6es de toneladas
de lixo, sendo quatro bilhdes de lixo
doméstico. O Brasil concentra 3%
da populagcao e gera 5,5% do lixo
no planeta e, aqui, esse lixo ainda
representa um sério problema. A
edicao de 2011 do Panorama dos
Residuos Sélidos no Brasil, publicado
pela Abrelpe - Associacao Brasileira
de Empresas de Limpeza Publica e
Residuos Especiais - mostra que, em
termos de quantidade, das quase 62
milhdes de toneladas de lixo geradas
em 2011, mais de 23 milhdes de
toneladas seguiram para lixdes e
aterros controlados.

Outras 6,4 milhoes de toneladas, que
encheriam 45 estadios do Maracana,
sequer foram coletadas. Isso significa
que a destinacao final dos residuos
ainda é o principal problema a ser

superado no Brasil.
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Um passo para melhorias

Foram 20 anos de tramita¢do no
Congresso Nacional até que a Politica Na-
cional de Residuos Sélidos fosse instituida
como lei em agosto de 2010. Com a sang@o
da PNRS, um marco regulatério na area de
residuos solidos se faz presente no pais, res-
ponsabilizando as pessoas fisicas ou juridi-
cas, de direito publico ou privado, responsa-
veis, direta ou indiretamente, pela geracdo
de residuos sélidos e as que desenvolvam
acOes relacionadas a gestdo integrada ou
ao gerenciamento de residuos so6lidos. A lei
reune principios, objetivos, instrumentos
e diretrizes para a gestdo dos residuos so-
lidos e faz uma importante distin¢do entre
residuo (lixo que pode ser reaproveitado ou
reciclado) e rejeito (o que ndo € passivel de
reaproveitamento), além de se referir a todo
tipo de residuo: doméstico, industrial, da
construcdo civil, eletroeletronico, lampadas
de vapores mercuriais, agrosilvopastoril, da
area de saude e perigosos.

De acordo com Eduardo San Martin,

diretor de Meio Ambiente do CIESP e di-
retor-titular adjunto do DMA da FIESP, a
nova politica orientara os planos estaduais e
municipais para o manejo correto do lixo:
“com a implementagdo dos principios e dos
instrumentos previstos na PNRS devera
ocorrer uma melhora no cenario de acdes
para resgatar os passivos ambientais pela
disposi¢do final inadequada dos residuos
urbanos, denominados de lixdes, cujas res-
ponsabilidades sdo dos poderes publicos

Os principais objetivos da nova lei sdo:

municipais. Outro fato positivo da PNRS ¢é
o fomento aos geradores de residuos para a
implantacao de acdes para ndo gerar, reduzir
e reciclar. Assim, os setores produtivos de-
sencadeardo novas cadeias produtivas para
servigos e operadores de residuos, opor-
tunizando a geracdo de empregos e renda.
Para consolidar e expandir esta cadeia de
reciclagem, os governos federal, estadual e
municipal precisam criar incentivos legais,
fiscais e tributarios”, pondera San Martin.

* A nao-geracao, reducao, reutilizacao e tratamento de residuos sélidos;

e Destinacao final ambientalmente adequada dos rejeitos;

® Diminuicdo do uso dos recursos naturais (dgua e energia, por exemplo)
no processo de producdo de novos produtos;

Intensificacdo de acoes de educacao ambiental;

[ ]

® Aumento da reciclagem no pais;
® Promocgao da inclusao social;
[ ]

Geracao de emprego e renda para catadores de materiais reciclaveis.

Fonte: Portal EcoDesenvolvimento.org

Propostas do Plano Nacional de Residuos Solidos

Responsabilidade
compartilhada

Ainda de acordo com Eduardo San
Martin, as normas legais estabelecem a
responsabilidade compartilhada entre fa-
bricantes, importadores, comerciantes, dis-
tribuidores, consumidores e 0s servigos pu-
blicos na busca de solugdes para destinagdo
e disposigdo final ambientalmente adequa-
das. Assim, a responsabilidade pela gestdo
e gerenciamento dos residuos passa a ser
de todos. “Cabe a cada industria a respon-
sabilidade pelo gerenciamento dos residuos
gerados em conjunto com o poder publico
ou com outras cadeias produtivas” destaca.

Logistica reversa

A logistica reversa trata do geren-
ciamento e operacionalizacdo do retorno
de bens e materiais apos sua venda e con-
sumo as suas origens, agregando valor aos
mesmos, para reaproveitamento no proces-
so produtivo de novos produtos, ou correta
destinag@o pds-consumo.
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Entenda a logistica reversa

b= -
& r”
el :
Indistria N Rl Consumidor
O setor produtivo deve investir na \-____ -7 Quando adquire um novo

produto, o consumidor se
desfaz do antigo, que pode
se tornar matéria-prima para
a fabricacao de um novo
produto.

reversao do processo diminuindo
0s custos com matéria-prima e
contribuindo para a preservacao
do meio ambiente.

Reversao

O objetivo é fazer com que o

produto (pds-consumo) seja

reaproveitado no processo
produtivo de um novo produto,

como matéria-prima, ou que
ele tenha a correta destinacao,

evitando a geracao de mais

residuos.

Descarte correto
- Um dos desafios é fazer com que o
produto, ou o material que o constitui,
retorne ao processo produtivo.

Comércio ;‘ -
Em conjunto, fabricantes e

comeércio varejista devem assumir b, " Pensar na melhor solucao para esta
0 compromisso de facilitar Vel E” dificuldade € papel de todos que
o retorno dos produtos pos- h; se submetem ao Plano Nacional de

-CONSUMO a0 processo produtivo. —‘ NI Residuos Solidos.

Instrumentos do Plano Nacional de Residuos Sélidos

A PNRS institui também instrumentos de planejamento e operacionaliza¢@o, determinando os planos nacional, estadual, microrregional,

intermunicipal e metropolitano e municipal, além de impor que os particulares elaborem seus Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Os principais instrumentos da Politica Nacional de Residuos Sélidos séo:

® Os planos de residuos sélidos;

® A coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras ferramentas relacionadas a implementacao da respon-
sabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

* O incentivo a criacdo e ao desenvolvimento de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis;

® A cooperacdo técnica e financeira entre os setores publico e privado para o desenvolvimento de pesquisas de
novos produtos, métodos, processos e tecnologias de gestao, reciclagem, reutilizacédo, tratamento de residuos e
disposicao final ambientalmente adequada de rejeitos;

® Os acordos setoriais, ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e fabricantes, importadores, dis-
tribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantacao da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida
do produto;

® O licenciamento e a revisao de atividades efetiva ou potencialmente poluidoras;

e Os termos de compromisso e os termos de ajustamento de conduta;

® O incentivo a adocao de consoércios ou de outras formas de cooperacéo entre os entes federados, com vistas a
elevacao das escalas de aproveitamento e a reducédo dos custos envolvidos.

Fonte: Plano Nacional de Residuos Sélidos — Ministério do Meio Ambiente

E importante que os municipios se articulem politicamente com os 6rgdos do governo federal, estadual e municipal, a fim de construi-

rem politicas publicas de residuos solidos integradas e complementares a Politica Nacional, em busca de alternativas institucionais que otimi-
zem recursos e se traduzam em oportunidades de negdcios com geragdo de emprego.
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MATERIA DE CAPA

MATERIA DE CAPA

As industrias e as empresas, assim
como poder publico e a coletividade, t€ém
sua responsabilidade determinada pela efe-
tividade das agdes voltadas para assegurar
a observancia da Politica Nacional de Resi-
duos Soélidos e das diretrizes e demais deter-
minagdes estabelecidas pela nova lei.

Os principais impactos da PNRS
para o setor empresarial estdo relaciona-
dos a elaboragdo e apresentacdo do Plano
de Gerenciamento de Residuos Solidos por
parte das empresas, atendendo ao disposto
no plano municipal de gestdo integrada de
residuos solidos do respectivo municipio,
juntamente com a implementacdo da lo-
gistica reversa de determinados produtos
e o recolhimento dos residuos sélidos de-
rivados da produgdo industrial; a previsao
desta norma ¢ o recolhimento de restos de
produtos, embalagens e insumos decor-
rentes do pds-uso. De acordo com o espe-
cialista em meio ambiente da diretoria de
Meio Ambiente do CIESP, Jorge Rocco, o
gerenciamento de residuos solidos trata de
acdo efetiva de fiscalizagdo de controle de
poluicdo pelo 6rgdo ambiental paulista aos
geradores de residuos dos setores produti-
vos: “A PNRS avanca no conceito do geren-
ciamento de residuos ao solicitar de todos
os geradores apresentagdo do Plano de Ge-
renciamento de Residuos Solidos (PGRS)
que devera conter informagdes se a empresa
faz parte de um sistema de coleta seletiva ou
sistema de logistica reversa, se tem agoes de
redugdo, reutilizagao e reciclagem, e mesmo
identificar e apresentar solugao para passivo
ambiental, entre outros. Destaca-se neste
processo que o 6rgdo ambiental devera co-
brar apresentagdo do PGRS na renovagio
das Licengas de Operagdo das empresas”,
observa o especialista.

e Industrias geradoras de residuos solidos
industriais: aqueles gerados nos processos
produtivos e instalacdes industriais; de
servicos de satide: os gerados nos servi-
¢os de satude; residuos de mineragio: os
gerados na atividade de pesquisa, extragdo
ou beneficiamento de minérios;

Os estabelecimentos comerciais ¢ de
prestagdo de servigos que:

a) gerem residuos perigosos;

b) gerem residuos que, mesmo caracteri-
zados como ndo-perigosos, por sua natu-
reza, composi¢do ou volume ndo sejam
equiparados aos residuos domiciliares
pelo poder ptiblico municipal;

As empresas de construcao civil, nos ter-
mos do regulamento ou de normas estabe-
lecidas pelos 6rgdos do Sisnama;

Os responsaveis por atividades agrosilvo-
pastoris.

Descrigdo do empreendimento ou ativida-
de;

Diagnostico dos residuos solidos gerados
ou administrados, contendo a origem, o
volume e a caracterizagdo dos residuos,
incluindo os passivos ambientais a eles

relacionados, observadas as normas es-
tabelecidas pelos o6rgdos do Sisnama, do
SNVS e do Suasa e, se houver, o plano
municipal de gestdo integrada de residuos
solidos;

* Explicitagdo dos responsaveis por cada
etapa do gerenciamento de residuos soli-
dos;

* Defini¢cdo dos procedimentos operacio-
nais relativos as etapas do gerenciamento
de residuos solidos sob responsabilidade
do gerador; entre outras.

Para o especialista Mauricio Wald-
man, as industrias devem pensar em primei-
ramente evitar a geragao de rejeitos, isto €,
otimizar os processos produtivos: “No geral
¢ importante adotar modelos de ecoeficién-
cia, poupando agua, energia e matéria-pri-
ma, sempre priorizando a reciclagem, que
conta a seu favor com exitosos ganhos téc-
nicos, habilitando, por exemplo, recolocar
com presteza embalagem reciclada no cir-
cuito comercial, a0 que se somam aprimora-
mentos tecnoldgicos no aproveitamento dos
rejeitos”, pondera.

De acordo com o advogado especia-
lista em Direito Processual Civil, Ant6nio
Renato Mussi Malheiros, ha previsdo na lei
de residuos solidos e sua regulamentagdo de
que as penalidades vao de autuagdes, mul-
tas e, dependendo do caso, até proibigdo
das atividades. “As previsdes de penalida-
de sdo imputaveis ndo so as industrias, mas
também a propria administracdo publica e
aos particulares, que, de acordo com a lei,
respondem conjuntamente pela destinagdo
de seus lixos — responsabilidade comparti-
lhada. Ha, pois, na lei de residuos solidos
o acolhimento da responsabilidade objetiva
e, portanto, basta o descumprimento desta
para que o responsavel esteja sujeito as pe-
nalidades”, informa o advogado.

O especialista sugere como primei-
ro passo para adequagdo a lei a busca pelo
acordo setorial, ja que o prazo citado na lei
se encontra em vigéncia e alguns segmen-
tos ja possuem esse acordo com projetos e
planejamento de recolhimento de produtos,
embalagens e da propria logistica reversa.

7

“Reciclar ¢ recuperar matéria-pri-
ma.” De acordo com o gestor da Cooperati-
va Remodela em Campinas, Sidney Roberto
Morelli, o planeta ja ndo comporta tanta ex-
tragdo de matéria-prima e seu descarte para
aterros ao fim da vida do produto. “A nova
visdo € que o lixo (residuos) deve ser visto
como material com valor econémico, am-
biental e, principalmente, social ao produzir
postos de trabalho e consequentemente ren-
da a muitas pessoas em diferentes niveis”,
pontua Sidney. Para ele a PNRS representa
um grande avanco do ponto de vista politi-
co para o Brasil, pois for¢a o poder publico
a olhar esse segmento da sociedade como
uma forca geradora de trabalho e renda,
uma vez que prioriza os municipios que or-
ganizarem coletas seletivas, em acordo com
cooperativas, a receber recursos federais.

O artigo n° 54 do Plano Nacional
determina que a partir de agosto de 2014 o
Brasil esteja livre dos lixdes a céu aberto,
presentes em quase todos os municipios
brasileiros. Determina também a proibigao
da destinagdo de residuos em aterros sani-
tarios que sejam passiveis de reciclagem ou
reutilizagao.

A regulamentacao da Politica Na-
cional de Residuos Soélidos (PNRS) da
atengdo especial aos catadores de materiais
reciclaveis. Esta definido, por exemplo, que
o sistema de coleta seletiva de residuos so-
lidos e a logistica reversa priorizardo a par-
ticipac@o de cooperativas ou de outras for-
mas de associagdo de catadores de materiais
reutilizaveis constituidas por pessoas fisicas
de baixa renda. Determina também que os
planos municipais de gestdo integrada de
residuos solidos definam programas e agdes

para a participacao dos grupos interessados,
em especial das cooperativas ou outras for-
mas de associagdo de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis também constitui-
das por pessoas fisicas de baixa renda.

Para Mauricio Waldman, os catado-
res sdo atores fundamentais para a gestdo
do lixo e a manutencdo dos equilibrios am-
bientais no meio urbano: “E essencial, nes-
sa perspectiva, melhor percebé-los pelo que
de fato sdo: trabalhadores que se dedicam a
recuperagdo de materiais reciclaveis. Ainda
que seu trabalho seja util e, diria eu, im-
prescindivel, sua presen¢a no campo visual
incomoda muitos setores abastados, o que
explica desde a ma vontade em apoia-los até
as mais descaradas praticas persecutdrias”,
pontua o especialista.

O projeto de implantagdo do Polo
de Reciclagem de Campinas foi elaborado
pela Cooperativa Remodela em conjunto
com o CIESP-Campinas e propde um novo
formato de reciclagem em escala industrial
de residuos so6lidos domésticos e industriais
gerados na cidade de Campinas. A proposta
do Polo podera integrar o Plano de Gestao
de Residuos Soélidos - que deve ser apre-
sentado pelas prefeituras de todo o pais,
até agosto deste ano - e tem como principal
objetivo formalizar e capacitar o catador
cooperado, gerar mais de 1.000 postos de
trabalho e, principalmente, recuperar e re-
aproveitar a matéria-prima, eliminando, ao
mesmo tempo, um problema ambiental e
social da cidade de Campinas.

De acordo com o diretor da Coope-
rativa Remodela, Sidney Morelli, o projeto é
pioneiro no que diz respeito a modalidade de
“cooperativas industriais”: “Nao temos noti-
cia de que outro conjunto de cooperativas in-
dustriais esteja em operacéo no Brasil. O Polo
ira colaborar estrategicamente com o Plano
Municipal de Gestao de Residuos ao fechar
a cadeia da vida util dos produtos. A industria
produz, o municipio coleta seletivamente via
cooperativas de triagem e, no Polo, estes re-
siduos sao recuperados ou transformados em
novos produtos, fechando o ciclo”, ressalta.

Todo o projeto foi apresentado por
dirigentes e integrantes da Cooperativa Re-
modela, com a presenca do diretor do De-
partamento de Meio Ambiente, Stefan Rohr,
e o diretor-titular do CIESP-Campinas, José
Nunes Filho, mostrando a viabilidade, a es-
trutura e numeros da reciclagem que podem
ser otimizados com a implantacdo do Polo
na cidade ao prefeito de Campinas, Pedro
Serafim, e ao secretario de Emprego e Ren-
da do municipio, Francisco Soares de Souza.
O projeto foi aprovado pelo prefeito e para
iniciar a implantacdo sera necessario liberar a
area sugerida no projeto.

“Como entidade representativa da
industria, nos sentimos também responsaveis
em contribuir com a elaboragdo do Plano
de Gestdo de Residuos Solidos, de forma a
tornd-lo um beneficio ndo s6 ambiental para a
cidade, mas, também, social para a regido. O
projeto ¢ pioneiro e inovador e, além de miti-
gar um problema sério ambiental, representa
a geracdo de emprego e renda para a popu-
lac@o de baixa renda”, complementou e fina-
lizou o diretor-titular do CIESP-Campinas,
José Nunes Filho. =
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CIESP-CAMPINAS

CIESP-CAMPINAS
VOCESABIA?

O CIESP-Campinas conta atualmente
com 584 empresas associadas distribui-
das em 19 municipios da regido (Campi-
nas, Valinhos, Sumaré¢, Pedreira, Amparo,
Mogi Mirim, Mogi Guacgu, Itapira, Ho-
lambra, Jaguariuna, Paulinia, Hortolandia,
Artur Nogueira, Santo Antonio de Posse,
Estiva Gerbi, Conchal, Serra Negra, Lin-
doia e Aguas de Lindoia). Juntas empre-
gam cerca de 75.546 funcionarios. O fatu-
ramento conjunto dessas empresas ¢ de R$
30 bilhdes.

A entidade tem como pilares a re-
presentatividade politica da industria, a
defesa de seus interesses e o fomento de
negbcios para o desenvolvimento da Re-
gido Metropolitana de Campinas. Sao 13
departamentos com um grupo de profissio-
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nais qualificados que colocam a disposicao
dos associados diversos servigos prestados
de forma direta.

Associada desde agosto de 2010,
a Digigas, empresa revendedora de gas
liquefeito de petrdleo instalada em Cam-
pinas, adquiriu recentemente um veiculo
para empresa com o desconto oferecido ao
associado por meio do convénio com a GM
(convénio da Rede Chevrolet de carros).
Para o diretor da Digigas, Azarias Lemos,
os convénios sdo uma grande vantagem
para o associado: “Comprei o carro na GM
e se precisar comprarei novamente, pois o
desconto € interessante. Como associado,
vejo beneficio nas palestras e cursos ofere-
cidos, frequento e gosto muito das rodadas
de negocios onde o contato com diversas

empresas ¢ facilitado nesta modalidade
produtiva de encontros corporativos. Vale
a pena se associar ao CIESP, desde que o
associado participe de toda estrutura ofere-
cida”, pondera Azarias.

O CIESP-Campinas continua ofe-
recendo aos associados beneficios dife-
renciados. Entre eles estdo os convénios
firmados com empresas de varios setores,
que oferecem descontos especiais aos as-
sociados da casa. Nao deixe de acessar
WWW.ciespcampinas.org.br/convenios.asp,
conferir todas as parcerias e aproveitar
as oportunidades que estdo a disposigdo.
Atencgdo: para usufrui-las, é preciso entrar
em contato pelo e-mail secretaria@ciesp-
campinas.org.br e solicitar a Declaragao de

Associado da empresa.

CIESP-CAMPINAS

-
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www.grupoassist.com.br

Confira os servicos oferecidos pelo CIESP-Campinas:

Assisténcia em Comércio Exterior (Emissdo de Certificado de Origem: Comum, Aladi, Mercosul, Chile, Boli-
via, Argentina, entre outros);

- Comités de Trabalho de Meio Ambiente; Protecdo ao Patriménio Industrial; Saide Ocupacional (Medicina
do Trabalho); Direito Tributério; Direito Trabalhista; Desenvolvimento Humano Organizacional, Responsabili-
dade Social e Gestao de Negécios, Inovacao e Tecnologia e Grupo de Jovens Empresarios;

Emissao de Certificado Digital e-CPF e e-CNPJ com descontos especiais para associados;
Informativos periddicos: Revista Hoje, Newsletter CIESP Informa e Comunicados Exclusivos;
Divulgacao de pesquisas mensais, entre elas: Sondagem Industrial, Mao de Obra e Balanca Comercial;
Cursos, palestras e seminarios em diversas areas;

Salas de reuniao e auditérios disponiveis para eventos;

Cadastro de empresas de Campinas e regiao;

Fornecimento gratuito do “Anuério das Industrias” e “Aplicativo Inteligéncia de Mercado” (somente para
associados);

Linhas de financiamento especiais para industria.

TAG

A Quando unimos as pontas,
temos a solucdo completa.

Avida fiscal e tributdria da sua empresa precisa de
acompanhamento constante e conhecimento especializado.

O Grupo Assist, formado por dois escritorios de destaque no mercado—
Assist Assessoria Tributdria e Assis Advocacia—é a solugdo completa
para atender a suaempresa de forma personalizada.

Nossa estrutura nos permite oferecer melhor aproveitamento das
vantagens fiscais, solucdo de divergéncias, atividades

fiscais e societdrias com planejamento, solucéo de pendéncias
fiscais, defesa do contribuinte e muitos outros servicos.

Com o Grupo Assist, vocé tem d certeza de uma base segura para
0s seus negocios.

Campinas:

Rua Eng. Carlos Stevenson, 970
Nova Campinas | Campinas-SP
551932553009 | 551932513211

Sao Paulo:

Rua Boa Vista, 116 | 10°andar
Centro | Sao Paulo-SP
551131046500 \ 551131054737

asslIs




ENTREVISTA

HARRY PETER GRANDBERG
DIRETOR-PRESIDENTE DA VILLARES METALS

O investimento foi de US$ 36,4 bilhdes - entre
1994 e 2011 - para modernizagao e atualizagao tecno-
logica das usinas siderargicas do Brasil, que tem hoje
o maior parque industrial de ago da América do Sul.
O pais ¢ também o maior produtor do setor da Améri-
ca Latina e ocupa o quinto lugar como exportador li-
quido de aco e nono como produtor de ago no mundo,
segundo dados do Instituto Aco Brasil. Atualmente,
sao0 29 usinas, administradas por 11 grupos empresa-

riais, com uma capacidade instalada de 47,8 milhdes
de t/ano de ago bruto, empregando mais de 137 mil
funcionarios, representando 13% do saldo comercial
do pais. Numeros expressivos, que demonstram a for-
¢a ¢ o potencial econdmico da industria siderurgica
brasileira.

Instalado em Sumaré-SP e também em Join-
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ville-SC esta o maior centro de distribui¢do de agos-
-ferramenta da América Latina. A Villares Metals,
empresa sidertrgica semi-integrada, lidera o mercado
de acos especiais de alta liga na América Latina, ¢ o
maior fornecedor da regido de agos-ferramenta, aco
rapido, barras de aco inoxidavel, ligas especiais e pe-
cas forjadas de grande porte e também um dos trés
principais fornecedores do mundo para ago valvula.
Atende a uma carteira de clientes que exige alta tec-
nologia em aplicagdes, como a aeronautica, a indus-
tria automobilistica, a area hospitalar e de implantes
cirargicos, entre outras.

Para falar da representatividade da industria si-
derurgica no Brasil, a Revista HOJE entrevista o dire-
tor-presidente da Villares Metals, o engenheiro Harry
Peter Grandberg. Confira.
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ENTREVISTA

HOJE: Qual a importan-
cia da siderurgia para o desen-
volvimento econémico do pais?

Harry P. Grandberg: O
aco esta presente em nosso dia a
dia, seja de forma direta ou indire-
ta, desde a infraestrutura aos bens
de consumo. Se pensarmos na for-
ma, na utilidade dos produtos e
no bem-estar que eles nos geram,
tudo isto esta alicer¢ado no ago:
para produzir um copo de vidro
precisamos de um molde de aco.
A agulha que usamos para costurar
as roupas ¢ feita de aco. Os carros
tém pecas feitas de ago. Uma ar-
macao de oculos precisa ser con-
formada com uma ferramenta de
aco. Tudo tem aco ou precisa do
aco para ser produzido. Portanto,
a sustentabilidade do mundo esta
alicergada no aco. A siderurgia
movimenta a economia e a aplica-
cao de seus produtos se desmem-
bra por meio de varios segmentos
de mercado.

HOJE: Como Sr. avalia o
atual desempenho da industria
siderturgica no Brasil? £ uma in-
dustria competitiva no mercado
externo?

Harry P. Grandberg: Nos
ultimos anos a industria sidertrgica

fez volumosos investimentos, es-

tando preparada tecnologicamente
enquanto produtores locais, para
uma atuacao global, atendendo as
mais severas exigéncias de aplica-
¢oes do aco, como por exemplo os
materiais a serem empregados na
exploracao do Pré-Sal.

HOJE: Quais os desafios
e perspectivas da industria side-
rurgica brasileira para os proxi-
mos anos?

Harry P. Grandberg: O
grande desafio das industrias de
forma geral ¢ o desenvolvimento
sustentavel. Este ¢ um caminho
sem volta. As empresas que nao
buscarem o equilibrio dos trés
pilares, que sdo o econdmico, 0O
social e o ambiental, ndo conse-
guirdo ser competitivas, tampouco
conseguirdo manter-se no merca-
do. Entretanto, a siderurgia carre-
ga uma série de preconceitos que
hoje ndo mais se justificam. Este
talvez seja um dos grandes de-
safios da industria sidertirgica, o
desenvolvimento sustentavel e a
mudanga de conceito em relacdo
a importancia e peso da siderur-
gia no ambito mundial. Quanto
as perspectivas, teremos nos pro-
ximos anos grandes eventos que
deverao movimentar a industria de

forma geral, em especial a do ago.

HOJE: A Villares Metals
lidera o mercado de acos espe-
ciais de alta liga na América
Latina. Como se alcancou esta
lideranca?

Harry P. Grandberg: Ao
longo de mais de 60 anos de tra-
di¢do, aprimorando a atuagdo por
meio de investimentos em equi-
pamentos, processos € pessoas, €
sempre prezando pela inovacao,
qualidade e desempenho superior
dos produtos e servigos.

HOJE: Como a empresa
cuida dos assuntos sustentabili-
dade, responsabilidade social e
meio ambiente?

Harry P. Grandberg: A
Villares Metals deu um salto mui-
to grande no que se refere a sus-
tentabilidade. Muita coisa ja foi
feita e ainda ha muito por fazer.
Implementamos ag¢des e projetos
que vao muito além da comunida-
de onde estamos inseridos, como,
por exemplo, reciclamos toda agua
utilizada nos processos produti-
vos, implantamos filtros de reten-
¢do de particulados, regeneramos
e aproveitamos o calor nos fornos
de aquecimento, etc. Nos ultimos
seis anos foram investidos cerca de

R$ 50 milhdes de reais em projetos

voltados para o meio ambiente.
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ABRIL - “COMO MOTIVAR-SE
PARA OBTER RESULTADOS,
LIDANDO COM AS ATUAIS

MUDANCAS DO MERCADO”
QUEBRANDO PARADIGMAS EM VENDAS

E preciso quebrar alguns paradig-
mas em vendas. Enfaticamente o professor
da Fundag@o Getulio Vargas (FGV) e pales-
trante profissional de motivagdo, vendas e
lideranga, André Ortiz, iniciou sua palestra
na reunido plendria de abril, que apresen-
tou um tema relevante para comerciantes,
empresarios e vendedores associados ao
CIESP-Campinas.

Para Ortiz, duas mudangas impor-
tantes devem ser levadas em consideragdo
para obter resultados num mercado tdo
competitivo como o de hoje: pensar global-
mente e saber qual vantagem competitiva
seu produto ou servigo possui. “O mundo
mudou, o acesso as mais diversas inova-
¢Oes estdo disponiveis para todos na rede
e o empresario e lider atual deve estar pre-
parado para essas mudangas, oferecendo o
que o cliente ndo espera, € 0 que 0 seu con-
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Professor André Ortiz e José Nunes Filho

corrente ainda ndo oferece. Isso ¢ vantagem
competitiva”, enfatiza.

O primeiro paradigma que o pales-
trante propde a ser quebrado é que cliente
fiel ndo existe. “E uma utopia pensar em
fidelizar o cliente, praticamente todos os
produtos hoje em dia sdo commodities. O

que proponho é que o vendedor seja fiel a
empresa atentando para uma abordagem e
apresentacdo dos produtos com exceléncia
e conhecimento, oferecendo um atendimen-
to cuidadoso e individual sem se esquecer
do pos-venda”, explica. O segundo para-
digma a ser quebrado, conforme sugere o
professor, ¢ quanto a lideranca de mercado.
“Néo existe empresa lider. A lideranga ¢
uma busca constante e o fator inovagdo se
apresenta como ponto fundamental na bus-
ca dessa lideranca. E preciso se perguntar:
como posso reinventar minha empresa? E a
resposta ndo precisa ser algo inédito, bas-
ta criar ou copiar melhorado, atentando ao
que ¢ possivel ser realizado dentro de seu
mercado e da realidade da empresa”, pon-
dera André.

Por fim, o palestrante ressaltou a
importancia de o profissional de vendas ser

resiliente e humilde no dia a dia e destacou a moti-
vacdo como fator interno e ndo externo: “Ninguém
motiva ninguém. A motivagdo ¢é subjetiva. Precisa
ser cognitiva e ndo s6 emocional como alguns pro-
pdem. Ter um objetivo profissional e de vida claros
¢ fator importante, mas ndo existe motiva¢ao mais
eficiente do que a de gostar do que faz. Trabalhar
com brilho nos olhos”, finalizou André Ortiz.
Novos associados estiveram presentes na
plenaria e receberam seus certificados de associa-
¢do. =

O material apresentado nas reunioes
plenarias esta a disposicao

dos associados no site

PLENAR
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%, JHUCAHP -ASSOCAGAODOS HUTUAROS
S e (ONSUMDORES DE CANPINAS E REGIAO

Desde 1999

SUA DEFESA NOS CONTRATOS ABUSIVOS

CONSTRUTORA HABITACIONAL:

- IMOVEL NA PLANTA - PUBLICIDADE ENGANOSA - ATRASO NA ENTREGA
- BENEFICIO ALUGUEL - DEVOL. TAXA CORRETAGEM / ASSESSORIA
- REVISAQ INCC - SUSPENSAO DE PARCELAS - PREJUIZO PATRIMONIAL
- REVISAO / RESCISAO - DANO MORAL / MATERIAL

BANCOS:
- REVISOES EM GERAL - PERICIAS CONTABEIS FINANCEIRAS

Av. Dr. Moraes Sales, 1340 - 1* e 2* Andar - Centro - Campinas - SP

www.amucamp.com.br - amucamp@terra.com.br Fone: 19-3255-7503



Diretor da Companhia Docas apresenta o Porto de Sao Sebastiao

PORTO DE SAO SEBASTIAO E SUA
VIABILIDADE ECONOMICA E TEMA DE
PALESTRA DO COMEX

Localizado na cidade mais antiga
do litoral paulista, o porto de Sdo Sebas-
tido ¢ fundamental para a logistica do co-
mércio exterior brasileiro, e se configura
como uma pega importante na politica de
desenvolvimento do Estado, conforme os
estudos do PDDT-Plano Diretor de Desen-
volvimento de Transportes do Estado de
Séo Paulo.

Para falar da viabilidade econo-
mica e proposta de ampliagdo do Porto,
o CIESP-Campinas recebeu no dia 10 de
maio o engenheiro Casemiro Tércio Car-
valho, diretor presidente da Companhia
Docas de Sao Sebastido e diretor do De-
partamento Hidrovidrio, 6rgaos vinculados
a Secretaria Estadual de Logistica e Trans-
portes do Estado de Sdo Paulo. Estiveram
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presentes na palestra cerca de 70 convida-
dos, profissionais da area de comércio exte-
rior, empresarios e integrantes do Grupo de
Comércio Exterior do CIESP-Campinas.
De acordo com o engenheiro, des-
de o inicio de suas atividades em 2007 a
Companhia Docas analisa projetos para a
expansdo do Porto de Sdo Sebastido que
foram elaborados ao longo das ultimas dé-
cadas, e debate com as autoridades muni-
cipais, estaduais, federais e com segmen-
tos da sociedade a concepcdo do Plano
Integrado Porto-Cidade — PIPC. “O PIPC
propde melhorar a qualidade das operagdes
e dos servicos portuarios e potencializar o
uso da infraestrutura existente. Por outro
lado, busca definir diretrizes para o desen-
volvimento e expansdo do Porto, a partir

de uma oOtica de sustentabilidade, onde as
variaveis econdmicas, sociais € ambien-
tais sejam igualmente consideradas. Neste
sentido, busca uma maior eficiéncia e res-
ponsabilidade dentro de suas operacdes e,
principalmente, uma interagdo de parceria
com a cidade que o abriga, seja na garantia
de condic¢des de seguranga e prevencao de
acidentes, seja na composicao da paisagem
urbana e prote¢do ao meio ambiente”, enfa-
tizou o engenheiro.

O Governo do Estado tem por meta
tornar o Porto de Sdo Sebastido um porto
multiuso, movimentando contéineres, car-
ga geral e granéis solidos e liquidos, capaz
de receber navios de grande porte, gragas a
profundidade natural do Canal de Sao Se-
bastido.

Palestrantes do Workshop Modal Maritimo

COMEX 2012

O encontro apresentou no dia 23 de abril seis
palestras com as vivéncias de profissionais da area, de
forma pratica e aplicavel ao cotidiano das empresas. Os
temas apresentados esclareceram duvidas sobre as pre-
missas de qualidade para o processo e modelo de embar-
que para o Brasil, as modalidade de operagao de carga
consolidada e de consolidacdo de volumes para otimizar
as operagdes, um painel sobre as operagdes do Porto de
Santos, bem como um mapeamento das operagdes ma-

ritimas no pais.

As palestras atenderam a uma necessidade geral
das empresas, agregando informagdes técnicas impor-
tantes para a melhoria dos processos de exportagao. Um
dos participantes mencionou na pesquisa de satisfacdo
do evento: “E importante sabermos sobre legislagio e
teoria, porém, o workshop focou pontos importantes dos
processos operacionais que sdo fundamentais para nos,
importadores e exportadores, facilitando nas tomadas de
decisdes com foco na melhoria continua do nosso tra-
balho. =
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Dreade 190

Amucamp - Associacdo dos Mutuérios e
Consumidores de Campinas e Regidao

Especializada na defesa em caso de relacdo conflituosa
junto a bancos, construtoras e cooperativas. Exceléncia
em trabalhos periciais financeiros.

19 3255-7503

WWWwW.amucamp.com.br

Yef

E. F. Ergonomia e Fisioterapia Preventiva

Empresa de consultoria e assessoria em ergonomia,
programas preventivos a doenca ocupacional relacionada
ao trabalho e programas de bem-estar.
www.efergonomia.com.br

Fabrica de Valores

Empresa especializada em treinamento e consultoria que
oferece solucdes objetivas, versateis e criativas para
sua empresa. Projetos customizados com a utilizagdo da
ferramenta de cliente oculto.

19 2139-7107

www.fabricadevalores.com.br

©

fcl consultores

FCL Consultores
Empresa de consultoria de gestédo, focada na area
financeira de micros, pequenas e médias empresas.

Colabora com seus clientes para ajudéa-los a alcancar altos
niveis de desempenho. Com uma rede de parceiros atende

clientes em vaérias regioes do pais.
19 3294-2607
www.fclconsultores.com.br

Hipez2

Hipeza Induastria e Comércio de Cosméticos e
Produtos de Limpeza Ltda.

Fabricante de saneantes e cosméticos atendendo a
cozinhas industriais, limpadoras, hospitais, hotéis,
frigorificos, laticinios, distribuidores, etc. Legalizada
com 6rgaos competentes.

19 3819-2724 / 3515-4832

www.hipeza.com.br

Instituto

eccen

Instituto Eccen

Cursos técnicos de aperfeicoamento profissional em
diversas areas do conhecimento, ministrados por
docentes altamente qualificados - livre-docentes
(MS-6) na Unicamp.

19 3231-2988

www.institutoeccen.org.br

£

IPM Transporte Executivo

Empresa com ampla experiéncia em transporte de
pessoas, oferecendo exceléncia no servico prestado,
com estrutura de atendimento 24h. Solucdo confidvel
no transporte de executivos.

19 3305-3362 / 7829-9981 ID: 14*100706
WWwWWw.ipmtransporteexecutivo.com.br

ZANETTI, CAMILOTTI
E PAES DE BARRODS

GADDS ASSOCIADDS

Zanetti, Camilotti e Paes de Barros Advogados
Associados

Advocacia empresarial consultiva e contenciosa -
servigos publicos concedidos, recuperacao de crédito,
tributério, contratos, societario, civel, trabalhista,
administrativo e terceiro setor. SolucGes rapidas

e eficazes por meio de agilidade no atendimento e
proximidade Unica com seus parceiros.

19 3252-6029

www.zcp.com.br

Associe-se ao CIESP-Campinas

Ligue (19) 3743-2200 ou acesse 0 site www.ciespcampinas.org.br
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Entrega de documentos IRFB Viracopos em arquivo
digital compativel com o sistema “e-Processo”

Por Vanessa Ventura,

Advogada especialista em Direito Tributario, com atuagao na area de

comeércio exterior na M2V Consultoria Empresarial

Foi publicada, no DOU de 25
de janeiro de 2012, a Portaria n°
4/2012 da Inspetoria da Receita
Federal do Brasil na Alfandega
do Aeroporto Internacional de Vi-
racopos (Campinas-SP) que ver-
sa sobre a entrega de documentos
para formalizagdo e juntada em
processos administrativos fiscais,
que passou a ser em arquivo di-
gital compativel com o sistema
“e-Processo”. Esse novo proce-
dimento foi ratificado pela Supe-
rintendéncia Regional da Receita
Federal do Brasil na 8" Regido
Fiscal mediante a publicacdo da
Portaria n° 39 de 26 de margo de
2012 que, além de confirmar os
termos expostos na Portaria an-
teriormente citada, acabou por
conferir maior exatiddo ao novo

procedimento, ao passo em que
identificou pormenores antes nao
determinados.

Dentre os preceitos, destaca-
se que a entrega de documentos
para formalizagdo e juntada em
processos sera feita, exclusiva-
mente, em arquivo digital compa-
tivel com o sistema “e-Processo”,
atentando-se ao fato de que os ar-
quivos terdo que ser apresentados
em formato “pdf’, obedecendo
ao tamanho maximo de 15 MB,
além de apresentarem resolu-
¢do minima de 300 dpi (dots per
inch) nas cores preta e branca ou
200 dpi colorida, sendo vedada a
utilizagdo da cor cinza.

Tais configuragdes sdo de
suma importancia, pois possibili-
tam a recepgdo € 0 processamen-

Coordenacao Editorial: Anselmo Riso, diretor de Comércio Exterior, e Marcia E. Catinelli Molinari,
gerente de Comeércio Exterior do CIESP-Campinas - E-mail: comercioexterior@ciespcampinas.org.br

to das informa¢des no ambiente
do Sistema Digital da Receita
Federal do Brasil. Por isso, se o
documento ultrapassar o tama-
nho maximo acima indicado, ele
devera ser fracionado em tantas
partes quantas forem necessarias,
de forma a atender a limitacdo,
ressaltando-se que suas fragdes
deverdo ser nomeadas de acordo
com a nomenclatura de tipos de
documentos constantes no Anexo
1 da Portaria n° 39, acrescendo-se
a sequencial de 3 (trés) digitos,
iniciando-se em 001.

A entrega podera ocorrer em
pen-drive, CD e DVD, com iden-
tificagdo externa do CPF/CNPJ
do interessado, como também o
numero sequencial do volume
fracionado “S/T”, no qual “S”
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significa 0 numero sequencial em
relacdo ao nimero total e “T” re-
presenta o numero total de dispo-
sitivos de armazenamento.
Ressalte-se que a midia deve-
ra estar acompanhada do Recibo
de Entrega de Arquivos Digitais
(READ) emitido pelo SVA (Sis-
tema de Validacdo e Autenticagdo
de Arquivos Digitais), devida-
mente assinado pelo representan-
te legal do interessado com o res-
pectivo reconhecimento de firma,
sendo esta dispensada quando
a entrega ocorrer pessoalmente
pelo proprio representante legal.
Especificamente na Alfande-

ga da Receita Federal do Brasil
no Aeroporto Internacional de
Viracopos, o Grupo de Proto-
colo procedera a verificagdo do
codigo gerado pelo Sistema de
Validag@o e Autenticacdo de Ar-
quivos Digitais, como também
juntara o recibo declaratorio di-
gitalizado ao e-Processo, apds o
que restituird a midia e o original
do recibo ao contribuinte, nos
moldes da Portaria n® 4/2012. E
de integral responsabilidade do
contribuinte a guarda dos arqui-
vos digitais entregues, que deve-
rdo ser mantidos a disposi¢do da
Administragdo Tributaria até o

COMERCIO EXTERIOR

transcurso dos prazos prescricio-
nal ou decadencial ou, entdo, até
o término do processo adminis-
trativo, considerando-se o prazo
que for maior.

O processo podera ser con-
sultado via e-Cac, sempre que
o contribuinte for optante pelo
Domicilio Tributario Eletronico
— DTE, podendo, na impossibi-
lidade desta, ser solicitada copia
do e-Processo no e-Cac ou na
Agéncia da Receita Federal do
Brasil cujos dados serdo apresen-
tados em arquivo digital gravado
em dispositivo de armazenamen-
to apresentado pelo interessado.
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- Importacdo e Exportacao de/para EUA, Hong Kong e China.
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- Perfeito para carga especial, temperatura controlada, DGR e Oversized

- Flexibilidade, agilidade e controle de capacidade.




CERTIFICADO DIGITAL CIESP

A ASSINATURA
QUE FALTAVA PARA
0 SEU NEGOCIO

0 CIESP AGORA E UMA AUTORIDADE DE REGISTRO (AR).
Em parceria com a Imprensa Oficial, a entidade oferece a
emissao e renovacao do Certificado Digital e-CPF e e-CNPJ.
Associado ao Ciesp tem desconto no servigo!

Adquira ja o seu!

ATENDIMENTO
Sede do Ciesp: 42 diretorias do CIESP a sua disposicgao.
Avenida Paulista 1313, das 9h as 17h30 Consulte a mais proxima de sua cidade
Tel. (11) 3549-3572 / 3549-3573 / 3549-3574 no site www.ciesp.com.br

e-mail: certificadodigital@ciesp.org.br
www.ciespdigital.com.br

autoridade certificadora oficial

el CIESP L FIESP-
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